Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podfa zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorich predpisov EEE B =
(dalej len "Zmluva") medzi

ST-C
Evidenéne €islo zmluvy .............cccoooooiiorvieve
PODNIK
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa, viozka Gislo 2081/B
ICO 35763 469 | DIC [ 2020273893 IC pre DPH | SK2020273893
Kod predajcu KCTLS4.NR.TMSK.OMASTA.PATRIK Kad tlaciva [ 196
Zastupeny Ingram Micro Slovakia, s.r.0., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157
(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
Obchodné meno / nazov Cen. pedagogicko-psych. porad. a prev.
Sidlo / miesto podnikania Mierova 65/4, 066 01 Humenné
Register, &islo zapisu podnikatela -
ICO [ 37945084 DIC T [ 1C pre DPH
Zastlpeny 4 | PHDR. Agéta Sakalova, COP:ER653737
(dalej len "Ucastnik")
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
[ Obchodné meno alebo nazov | Cen. pedagogicko-psych. porad. a prev. ]
[ Ulica, sup. Eislo [ Mierova 65/4 | Obec [ Humenné [PSC [ 066 01 ﬁ

SPOSOB FAKTURACIE:
v Elektronicka forma faktury (dalej len "EF")

Poskytovanie EF na internetovej stranke Podniku 3 Ano* v Nie
E-mail pre zasielanie EF Cpppp-he@mail.t-com.sk
Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF 911335237

3 Odpis faktury v papierovej forme (po3tou na adresu zasielania pisomnych listin) spoplatneny v zmysle Cennika.

* Suhlasim s poskytovanim EF podfa Vieobecnych podmienok a Cennika a zaroven sthiasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim na Internetovej stranke Podniku; beriem na
vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zaroven zasiela EF na mnou uréent e-mailovy adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktura. Zaroven
beriem na vedomie a sthlasim s tym, Ze pokial mi nebude Podnikom poskytovany odpis faktury v papierovej forme, bude mi suéasne s aktivaciou EF umoznena aktivacia a poskytovanie mesacnej sluzby
Podrobny vypis v elektronickej forme bezodplatne, a to az do deaktivacie tejto sluzby.

SIM KARTA
Telefonne Cislo [ 911335237 [ SIM karta ¢. [ 8942102480008294361
Datum aktivacie | 26. augusta 2015
Zuctovacie obdobie je jednomesaéné | Od: 8. dia mesiaca vratane [ Do: 7. diia mesiaca vratane
Verejna telefonna sluzba | GSM/UMTS | Program sluzieb | Happy XL volania NAJ
AKTIVOVANE SLUZBY
v/ Datové sluzby v/ Magio Go
Sluzba: Internet v mobile 500 Sluzba: Magio Go
v Happy mobilny teleféon Akcia: 3 mesiace zadarmo
v CLIP v Jazyk uctu
v CLIR Jazyk: SJ
v Roaming v Notif. SMS o vystaveni faktury
Sluzba: Euro Roaming v Notif. SMS o uhrade faktury
v Povolenie medzinarodnych hovorov v MMS
v Faktara v Kontrola dat
E-mail: Cpppp.he@mail.t-com.sk Limit: 60 EUR
Notifikacné tel. Cislo: telefonne &islo aktualneho kontraktu Notifikacia: 80%

Notifikacneé tel..: +421:
Zak. sthlasi s poskytovanim el.faktiry na webovej stranke. Nezela si el.faktru na email.:
nie

0 Ziadam o ZVEREJNENIE udajov v telefonnom zozname a informaénej sluzbe?

/ Ziadam o NEZVEREJNENIE udajov v telefénnom zozname a informaénej sluzbe?

Pozn.:

2) Informécia o moznosti zverejiiovania tidajov v telefénnom zozname a informacnej sluzbe:
Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat' sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich udajov
poskytovatelom informaénych sluzieb o telefonnych &islach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne &islo pridelené U€astnikovi na zaklade Zmluvy a tdaje o Ugastnikovi v rozsahu: i) meno,
priezvisko a adresa trvalého pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatera, ii) obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatefa, iii) obchodné meno alebo nazov a sidlo v pripade pravnickej
osoby. V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie udaje uréené Ugastnikom, ak st relevantné na Ucely telefénneho zoznamu. V
pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov Ugastnik zaroveri berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych tdajov,
upravujtcich podmienky zverejfiovania udajov Ucastnikov v telefénnom zozname a informaénych sluzbach.

MOBILNY TELEFON
[ Typ mobilného telefénu: | Nokia 225 Black | Vyrobné éislo (IMEI): [ 357814064971313 ]

VYHLASENIE UCASTNIKA ALEBO JEHO ZASTUPCU: Vyhlasujem, Ze som sa zoznamil so Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej aj len “Vaeobecné podmienky"), s
osobitnymi podmienkami sluzieb, ak ich Podnik vydal pre sluzby, ktoré poZadujem aktivovat' (dalej len ,osobitné podmienky®) a Cennikom, ktoré sa ako neoddelitelné stcasti tejto Zmluvy zavazujem
dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Véeobecnych podmienok, osobitnych podmienok, Cennika a vy3sie $pecifikovanej SIM karty, (i) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve $pecifikovane
sluzby Podniku (dalej aj len ,Sluzby"), (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas plnit vSetky povinnosti vyplyvajtice z tejto Zmluvy, dodatkov k Zmluve, Vseobecnych podmienok a osobitnych podmienok, najma
riadne a véas platit cenu za aktivaciu a poskytovanie Sluzieb, (iv) ak som ako Ugastnik presiel z uZivania sluzby Easy na uzivanie postpaidovych sluzieb Podniku s ponechanim si SIM karty a telefonneho
Cisla, disponujem SIM kartou s pridelenym telefénnym &islom tak ako je blizsie 3pecifikovana v tabulke podra tejto Zmluvy, ktora mi bola odovzdana Podnikom v ramci poskytovania sluzby Easy.

Suhlasim s poskytovanim Elektronickej formy faktury (dalej len EF) podra VSeobecnych podmienok a Cennika a zaroven a sthlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim na
internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zaroveri zasiela EF na mnou uréent e-mailovt adresu, a ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktura.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je uzemie Slovenskej republiky podfa Specifikacie obsiahnutej vo Vseobecnych podmienkach. Cena za poskytované Sluzby
je stanovena Cennikom. Zmluva nadobuda platnost a Uginnost' dfiom podpisu oboma zmluvnymi stranami. Zmluva sa uzatvara na dobu neuritd. Zmluvu je mozneé menit’ niektorym zo spésobov uvedenych
v tejto Zmluve, VSeobecnych podmienkach alebo Cenniku.

Zmluvné strany sa zaroveri dohodli, Ze ku dfiu uzavretia tejto Zmluvy sa v plnom rozsahu rusi platnost a Uginnost Zmluvy o poskytovani sluzieb - Sluzba Internet Nonstop uzavretej vo vztahu k vyssie
Specifikovanej SIM karte medzi zmluvnymi stranami diia ...............c.ceeevenenns .

Ak Ucastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuzZival Sluzby Podniku prostrednictvom vyssie Specifikovanej SIM karty na zaklade p6vodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, zmluvné strany sa tymto
zaroven dohodli, Ze povodna zmluva o poskytovani verejnych sluzieb (v zneni véetkych jej dodatkov, zmien a doplneni uzatvorenych & uZ v pisomnej forme alebo inak) sa v celom rozsahu nahradza touto
Zmluvou. Zanikom pévodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb viak nezanikaji naroky zmluvnych stran uz vzniknuté z povodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré zostavaju zachované
aj po jej zaniku (najmé pravo Podniku na Uhradu SluZieb poskytnutych Ugastnikovi na zaklade pdvodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ako aj pravo Ugastnika reklamovat' spravnost Uhrady alebo
kvalitu poskytovanych SluZieb na zaklade povodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb za podmienok uvedenych v Zakone a V3eobecnych podmienkach).
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V pripade, ak Ugastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuzival Sluzby Podniku prostrednictvom vyssie $pecifikovanej SIM karty na zaklade pévodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktora v zmysle
prislusnych pravnych predpisov zanikla ako zavisla zmluva alebo zanikla na zaklade inych pravnych skutognosti (vratane skutonosti uvedenych v tejto Zmluve), Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s
tym, Ze Podnik mdze po uzavreti tejto Zmluvy odovzdat Ugastnikovi do uzivania rovnaka SIM kartu vyssie Specifikovant spolu s rovnakym pridelenym telefonnym &islom, ktoré Ugastnik uzival na zaklade
pdvodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb.

Pokial je tato Zmluva uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozZné povazovat za spotrebitela podra zakona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na diaflku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho (dalej len ,ZoOS") a pokial bola tato Zmiuva uzatvorena spésobom uvedenym v ZoOS,

Ugastnik je povinny na vlastné naklady, najneskr v lehote 14 dni odo diia zaniku vratit Podniku akékolvek hnutelné veci (vratane MT) - kompletné, neposkodené a v originalnom baleni, ktoré mu boli
odovzdané v suvislosti s pinenim tejto Zmiuvy alebo Kupnej zmluvy. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo diia dorugenia odstipenia vratit Uastnikovi vsetky financné ako aj vecné pinenia,
ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy sthlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstuapenie - 14 dni a to podpisom

tejto Zmluvy, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na thradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu odstupenia. Tymto sihlasom nie je dotknuté pravo Uastnika
odstupit' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarover s touto Zmluvou odovzdal Ugastnikovi aj informaciu v zmysle § 3 ZoOS.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSK'EJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze vietky spory, ktoré vznikli alebo vznikn(i v stvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budt rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
sudom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS*) jednym rozhodcom, a to podra Statutu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavézne. Uéastqik ma pravo odstupit od

predloZit spor tykajlci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému stidu. Toto pravo vSak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal Zalobu na RS, pretoze po zacati rozhodcovského
konania nemozno v tej istej veci konat' a rozhodovat na véeobecnom stide.

Ugastnik uvedeny navrh Podriku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima:

JANO v NIE

VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA (ak je Ugastnik zastipeny): Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na cet Uastnika na zaklade pisomného splnomocnenia s Uradne overenym
podpisom Ugastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia Statneho organu.

S s LD
V Lozorne, diia 26. augusta 2015 \% 4 A/L UN(J /
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Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb , ERE E =
uzavrety podla zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov

t. €. 911335237, SIM karta ¢. 8942102480008294361

(d’alej len "Dodatok")

ST-C
PODNIK

Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, viozka Gislo 2081/B

1ICO 35763 469 | DIC | 2020273893 1C pre DPH | SK2020273893

Kéd predajcu KCTLS4.NR.TMSK.OMASTA.PATRIK Kod tladiva [ 192

Zastupeny Ingram Micro Slovakia, s.r.o0., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

(dalej len "Podnik”) a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
Obchodné meno / nazov Cen. pedagogicko-psych. porad. a prev.
Sidlo / miesto podnikania Mierova 65/4, 066 01 Humenné
Register, ¢islo zapisu podnikatela -
ICO [ 37945084 DIC | [ 1C pre DPH
Zastupeny | PHDR. Agata Sakalova, COP:ER653737

(dalej len "Ucastnik™)

TABULKA €. 1

Program sluzieb [ Happy XL volania NAJ | Aktivaény poplatok [10,00€
Minimalny program Sluzieb | HAPPY XL VOLANIA NAJ | Doba viazanosti | 24 mesiacov
Typ MT/Datové zariadenie Nokia 225 Black

Vyrobné Eislo (IMEI) 357814064971313

Akciova kupna cena za MT/Datoveé zariadenie 1,00 €

Neakciova maloobchodna cena za MT/Datové zariadenie 49,00 €

Zmluvna pokuta (zaklad - pociato&na suma, ktora bude kiesat) 98,00 €

Podnik a Ugastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvoren(i vo vztahu k t.&/SIM karte s Gislom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v
rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmiuva“). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su tymto Dodatkom dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:

a) aktivacia programu Sluzieb uvedeného v tabulke €. 1 tohto Dodatku, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buducnosti nahradzovat
(dalej len "SIM karta") s tym, ze Ugastnik je povinny zaplatit aktivacny poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v tabulke &. 1 tohto Dodatku;

b)  zavidzok Ucastnika riadre a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podra zvoleného programu Sluzieb a dodrziavat' svoje povinnosti v stilade so Zmiuvou, tymto Dodatkom,
VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,Veobecné podmienky"), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik") a zavazok Ucastnika zaplatit’
Podniku administrativny poplatok v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alepo technickych zmien v systémoch Podniku v stvislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske
3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok®), pricom Administrativny poplatok bude U&astnikovi vyuctovany v prvej fakture za Sluzby vystavenej Podnikom a dorucenej Ucastnikovi po podpise
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) sucasne s aktivaciou novej SIM
karty, kedy sa Uétuje prislusny aktivaény poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesaénych programov, kedy sa Uétuje poplatok za prechod v stlade s Cennikom, (iii) na zaklade
objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Uéastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, e aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat'
v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

c) zavazok Podniku zabezpedit Uastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT” za akciovi kipnu cenu $pecifikovant v tabulke &. 1. Ugastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podfa Cennika neakciovych telefonov aktualneho v defi uzavretia tohto Dodatku vo vyske Specifikovane] v tabulke &. 1 a akciovou kupnou cenou MT podla tohto Dodatku
predstavuje zlavu vo vyske uvedenej v tabulke &. 1 poskytnutt Podnikom Ugastnikovi (dalej len ,zlava z ceny MT") z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Ugastnik svojim
podpisom zaroveri potvrdzuje prevzatie vyssie §pecifikovaného MT;

d)  programom Sluzieb Happy oznacenym v tomto Dodatku doplfiujiicou informaciou vo formate ,NAJ" je Standardny program Sluzieb Happy na prislusnej drovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalich
reklamnych a propagacnych materialoch Podniku, pri€om tato doplriujica informacia je iba informativneho charakteru z dévodu oznagenia, ze k danému programu Sluzieb su poskytované v ramci
volnych mintt aj volania do EU a prichadzajice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tato dopliiujticu informaciu uvadzat aj vo vyuctovani
sluzieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zlavneného mesaéného poplatku pri oznaceni prisluSného poskytovaného programu SluZieb Happy.

e) zavazok Podniku poskytnut Ugastnikovi sluzbu Magio GO s doplinkovou sluzbou Magio GO Archiv (dalej len .Magio GO") so 100 % zlavou z ceny jej mesaéného poplatku podla Cennika podas
celych 3 zUétovacich obdobi od jej aktivacie na zaklade tohto Dodatku (dalej len ,obdobie benefitu’). Datové prenosy suvisiace s vyuzivanim sluzby Magio GO sa erpaju a spoplatiujd v zmysle
platneho Cennika. Ponuku podra tohto pismena nie je mozné kombinovat s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku, ak nie je Podnikom stanovené inak. Po uplynuti obdobie benefitu bude
sluzba Ugastnikovi automaticky deaktivovana, ak nepoziada o deaktivaciu skér. Ugastnik ma pravo poziadat Podnik, pred uplynutim obdobia benefitu, o ponechanie sluzby aktivnej. Tymto nedgjde k
deaktivacii sluzby a bude a) pri vyuziti ponuky Druhy MT ako daréek so zariadenim LG G PAD 8.0 LTE poskytovana cena za Magio GO 0,99 € s DPH b) pri ostatnych akciovych ponukach prislusna
sluzba v dalSom obdobi poskytovana za podmienok podra Cennika.

f)  Ugastnik podpisom Dodatku potvrdzuje prevzatie reklamného predmetu - trigka, na ktory mu vznikol narok v stvislosti s uzatvorenim tohto Dodatku podra podmienok Podniku.

g) zavazok Podniku poskytnit' Ugastnikovi, ktory si v stvislosti s tymto Dodatkom aktivoval program Sluzieb Happy vo vztahu k novej SIM karte a novému telefénnemu Gislu alebo k SIM karte a k
telefonnemu Eislu, ktoré bolo prenesené k Podniku od iného podniku poskytujliceho elektronické komunikaéné sluzby na zaklade Podnikom akceptovanej Ziadosti o prenos éisla v mobilnej sieti k
spolonosti Slovak Telekom, a.s., za podmienky Uspe$ného ukon&enia technického prenesenia telefonneho ¢isla Uastnika k Podniku, bonus za aktivaciu isla (dalej len ,Bonus"), a to vo forme
zlavy uplatiiovanej vo fakturach za Sluzby poskytované vo vztahu k SIM karte v celkovej vyske: (i) Bonus 60,- €, ktory bude uplatiovany v sumach po 3 € pogas dvadsiatich zuétovacich obdobi, a
to od prvého celého zuétovacieho nasledujliceho po aktivacii programu Sluzieb Happy XS alebo Happy S v zmysle tohto Dodatku; (ii) Bonus 80,- €, ktory bude uplatiiovany v sumach po 4,- € pocas
dvadsiatich zlctovacich obdobi, a to od prvého celého ztiétovacieho nasledujiceho po aktivacii programu Sluzieb Happy M, Happy L alebo Happy XL volania v zmysle tohto Dodatku: (iii) Bonus
100,- €, ktory bude uplatiiovany v sumach po 5 € poéas dvadsiatich ztictovacich obdobi, a to od prvého celého zlctovacieho nasledujticeho po aktivacii programu Sluzieb Happy XL alebo Happy XXL
v zmysle tohto Dodatku. Bonus podfa predchadzajlicej vety je mozné vo vztahu k telefénnemu &islu vyuZit a uplatnit iba jedenkrat (nie opakovane), pricom vySka bonusu je podas celého obdobia
jeho uplatiiovania zavisla od trovne programu Happy, ktory bol aktivovany pri uzavreti tohto Dodatku, Narok na Bonus (pokial este nebol v plnej vyske uplatneny) definitivne zanika v pripadoch: (i)
prerusenia poskytovania Sluzieb alebo deaktivacie zvoleného programu Sluzieb Happy na iné programy SluZieb nez Happy (ii) uzavretia nového dodatku k Zmluve, ktorym sa tento Dodatok zrusi.
Ugastnik berie na vedomie a stihlasi s tym, Ze ponuku podra tohto pismena tohto bodu Dodatku nie je mozZné vo vztahu k SIM karte kombinovat' a sti¢asne vyuzivat s akoukolvek inou akciovou
ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco iné.

2. Ugastnik zaroveri berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze (i) pocas doby viazanosti nemoze poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu Sluzieb na program Sluzieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu SluZieb iTariff a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom (i) pocas doby viazanosti
nemoZe poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu Sluzieb na program Sluzieb Podfa seba, okrem pripadu, ak sa jedna o
zmenu uz aktivovaného programu Sluzieb Podla seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom, (iii) pocas doby viazanosti nemoze poziadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaného programu Sluzieb na program Sluzieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu Sluzieb Happy a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom

3. ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, ze po dobu Specifikovant v tabulke . 1 odo diia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti*): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonéeniu Zmluvy, a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytovane Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti*). Porusenim zavazku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuté lehota uplynie po¢as dojednanej doby viazanosti;

b) Ziadost Ugastnika o prenesenie telefénneho &isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto Ziadosti dojde k ukonceniu
Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstdpenie od Zmluvy; (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti“).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyuétovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sankcnej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovan(i nahradu skody sposobenej Podniku v désledku porusenia zavizku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie sticet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych) podla Cennika, ako aj zlava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bol Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku su uvedené v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti je suma Specifikovand v tabulke €. 1, ktora zohladriuje Benefity poskytnuté Ucastnikovi podfa tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypocet"). Vytétovana suma zmluvnej pokuty bude vypogitana podfa nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti az do diia ukonéenia Zmluvy v dsledku porusenia zavézku viazanosti podla pismena a) alebo b) predchadzajticeho bodu tohto Dodatku alebo do dria preruSenia poskytovania Sluzieb
v dosledku porusenia zavézku viazanosti podla pismena c) predchadzajiiceho bodu tohto Dodatku:
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Vylctovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet - (pocet dni uplynutych z doby viazanosti/celkovy poet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet)

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyuétovana, Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti, preto Ucastnik zmluvnu pokutu za
poruSenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody spésobenej poruenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyuctovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujlcej sumu vyuétovanej zmluvnej pokuty.

4. Tento Dodatok je platny a uginny diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, pricom zmena pévodného programu Sluzieb podla bodu 1 pism. a) tohto Dodatku ako aj aktivacia sluzieb v zmysle
bodu 1 tohto Dodatku bude vykonana najneskér do troch pracovnych dni nasledujlcich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu urcitd, a to na dobu viazanosti uvedenut v
bode 2 tohto Dodatku, ktora sa v pripade preruSenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit U¢astnikovi poskytovanie Sluzieb
vyplyvajliceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajuce skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku (poéitané
v diioch), kedy doba viazanosti neplynie. V pripade, ak U&astnik uzavrel tento Dodatok pri jeho dorugeni kuriérom, je pre Ucely posudzovania zaciatku Doby viazanosti uvedene;j v bode 2 tohto Dodatku
rozhodujlici okamih aktivacie sluzieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pdvodného ikendy sluZieb podra bodu 1 pism. a) tohto Dodatku.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

6. Tento Dodatok tvori neoddelitelnti sucast Zmiuvy.

V Lozorne, dina 26. augusta 2015 Vs
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