Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie,
Mierova 4, Humenné

Dolezité zasady komunikdcie v krizovych situdcidach v ramci timu:

1. Dbajte, aby bezpecnost’ bola na prvom mieste.

(Nadych- vydych par krdat a zameriam sa na postup,
pri ktorom neohrozim seba ani inych)

2. Zdiel’ajte Co najviac informadcii-overené fakta.

3. Hovorte priamo, uprimne s vuctou a budujte doveru.

4. Sustred’te sa na findlny vysledok, zdoraziiujte doleZitost’ kazdého clena

timu. Retaz je taka pevnd, ako najslabSie ohnivko-ocko.

5. Zamerajte sa na to, co je vo vasej zodpovednosti.

6. Transparentne definujte procesy a rekapitulujte ich.
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